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1. ANTECEDENTES 

 

Según el último estudio realizado en 

el 2009 por la red de colaboración en 

investigación más grande que existe,  

el Global Entrepreneurship Monitor 

“GEM”, Colombia se sitúa en el 

quinto lugar en creación de 

empresas, pero resulta a su vez, el 

segundo con mayores cierres de 

empresas. 
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Objetivo General 

 

Identificar los factores claves de éxito en microempresas del municipio de 

Palmira Valle del Cauca con más de cinco años de creación. 

 

Objetivos Específicos 

 

Establecer cuáles son los elementos internos o personales de los 

microempresarios exitosos del municipio de Palmira. 

 

Determinar los elementos externos o del entorno que inciden sobre el éxito 

empresarial.  

 

Identificar la existencia de elementos de gestión en los microempresarios 

exitosos del municipio de Palmira.   

 

Proporcionar un marco de referencia formal que sirva de apoyo a organismos e 

instituciones tanto públicas como privadas, con delineamientos en materia de 

Emprendimiento y Empresarismo. 
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 MARCO TEORICO 

 

Cañadas (1996), Resnik (1997) y Varela (2001): 

Elementos internos o personales: 

Fuerza vital, deseo de superación, libertad, autonomía, compromiso, 

confianza, convicción, capacidad de realización, actitud mental positiva, 

liderazgo, iniciativa 

  

Elementos externos o del entorno:  

Identificar oportunidades, visión del futuro, competencia, innovación, 

cambio, clientes, mercado, barreras de entrada y salida. 

  

Elementos de gestión o capacidades administrativas: 

Administrar recursos, productividad, control, solucionar problemas, 

responsabilidad, ética, solidaridad, contabilidad, planificación, trazar 

objetivos, excelencia, organización, dirección, motivación, no estar sin 

efectivo. 
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 MODELO METODOLOGICO 

 

Tipo de estudio : Exploratorio 

 

Unidad Estadística de Análisis: Microempresas con más de cinco años 

de creación ubicadas en la zona urbana y rural del municipio de Palmira, 

departamento del Valle del Cauca, y que hayan renovado su matricula 

mercantil 

 

Determinación de la muestra: Muestreo probabilístico (aleatorio 

simple) 

 

Trabajo de campo: Investigación cuantitativa, utilizando cuestionarios 

en entrevistas personales 

 

Procesamiento de la información:  categoría de análisis. 
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RESULTADOS 

 

Se procedió a categorizar las 

58 entrevistas realizadas a los 

representantes legales de las 

microempresas con más de 

cinco años de creación del 

municipio de Palmira Valle del 

Cauca, donde los resultados 

fueron los siguientes: 
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